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Sissejuhatus

Taname, et tutvusite iTrusti (iRaha Payments OU; edaspidi ,meie”, , meid“ vdi ,meie”,
registrikood 12732518, aadress Parnu mnt 105, Tallinn, info@itrust.ee)
privaatsuspoliitikaga.

Kaesolev privaatsuspoliitika (,Privaatsuspoliitika“) selgitab, kuidas me kogume,
kasutame ja jagame teavet Teie — Andmesubjekti — kohta. Poliitikat kohaldatakse kogu
teabele, mida kogume andmesubjektide kohta Meie Teenuste kasutamisel voi kui Te
meiega muul viisil suhtlete.

Palume Teil kdesolev poliitika hoolikalt 1abi lugeda, kuna Teenuste kasutamise ja
Veebilehele juurdepdasu kaudu muutub see Teie jaoks siduvaks. Peame Teie privaatsust
oluliseks ning oleme plihendunud Teie isikuandmete kaitsmisele, tagades, et neid
toodeldakse vastutustundlikult ja kooskdlas meile kohalduvate 0&igusnormidega.
Kdesolevat poliitikat tuleb lugeda koos meie Teenuse Tingimuste ja Kiipsisepoliitikaga.

Maisted ja tolgendused

»Andmeallikad” — organisatsioonid (nt riigiasutused v3i meie volitatud t66tlejad), kellelt
vOime saada isikuandmeid isikusamasuse tuvastamise vdi muude andmekontrollide
tegemiseks.

»Andmesubjekt” voi ,Teie” — fllsiline isik, kelle isikuandmeid me to6tleme. See hélmab
Teenuse kasutajaid, Veebilehe kilastajaid, isikuid, kes annavad Meile tagasisidet, ning
teisi isikuid, kelle andmeid voime toodelda.

slsikuandmed” — mis tahes teave tuvastatud voi tuvastatava fllsilise isiku kohta.
Ndidetena vdib tuua nime, isikukoodi ja e-posti aadressi.

JiTrusti Keskkond” — Teenusepakkuja hallatav digitaalne platvorm, mis vGimaldab
Ostjatel registreeruda, kasutada Teenust, esitada pakkumisi iTrusti Nduete ostmiseks
ning teha muid Teenusega seotud toiminguid vastavalt kdesolevatele tingimustele.
»Leping” vdi ,Teenuse Tingimused” — iRaha Payments OU teenuse tingimused, mida
ajakohastatakse perioodiliselt ja mis on saadaval Meie Veebilehel.

,Nousolek” — Andmesubjekti vabatahtlik, konkreetne, teadlik ja (ihemdtteline
tahteavaldus, millega ta kinnitab selge tegevusega vdi sOnaselgelt, et ndustub oma
Isikuandmete Tootlemisega. Andmesubjekt voib oma ndusoleku igal ajal tagasi votta,
mdjutamata enne tagasivotmist toimunud to6tlemise seaduslikkust.
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3.

,Privaatsuspoliitika“ — kdesolev privaatsuspoliitika, mida ajakohastatakse perioodiliselt
ja mis on kattesaadav Meie Veebilehel.

sTeenused” — Teenusepakkuja poolt Ostjale iTrusti keskkonna kaudu pakutav véimalus
osta Teenusepakkujalt laenulepingutest tulenevaid ndudeid eesmargiga teenida kuni
10,52% aastast tootlust vastavalt Teenusepakkuja kohaldatavatele tingimustele. Tootlus
ei ole garanteeritud. Selguse huvides: Teenusepakkuja ega Teenus ei vdljasta laene, ei
vOta vastu hoiuseid, ei tegutse volanduete haldurina ega vaartpaberite emitendina.
Teenus ei sisalda ndustamist ega investeerimisndu andmist ning Teenusepakkuja ei paku
Uhtegi liiki nGuannet.

,Jootlemine” — igasugune isikuandmetega tehtav toiming, sealhulgas andmete
kogumine, salvestamine, korrastamine, struktureerimine, sailitamine, muutmine,
kasutamine, edastamine, jagamine, joondamine, kombineerimine, piiramine,
kustutamine v&i havitamine.

,Vastutav tootleja” — isik vOi asutus, kes méaarab kindlaks isikuandmete to6tlemise
eesmargid ja vahendid, tegutsedes lksi vdi koos teistega. iTrusti Teenuse pakkumisel
tegutseme Meie Vastutava to6tlejana.

,Volitatud toodtleja“ — isik vOi asutus, kes tootleb isikuandmeid Vastutava tootleja
Ulesandel.

Veebileht” — Meie ametlik veebileht aadressil www.itrust.ee, mis sisaldab teavet
Teenusepakkuja, Teenuse, nende tingimuste ja muude avaldatud dokumentide kohta
ning mille kaudu on vdimalik kasutada iTrusti keskkonda.

,Oiguslik alus“ — iiks GDPR-is ette ndhtud alustest, mis annab Siguse isikuandmeid
toodelda. Iga konkreetne tédtlemistoiming peab pdhinema vdahemalt Ghel diguslikul
alusel, naiteks lepingu tditmisel, seadusest tuleneval kohustusel, Vastutava tootleja
Oigustatud huvil, Andmesubjekti ndusolekul voi muul kohaldataval diguslikul alusel.

Toodeldavate Isikuandmete kategooriad

Isikuandmed, mida Te meile esitate

3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

Isikusamasuse andmed — naiteks Teie nimi, stinniaeg, isikukood voi samavaarne riiklik
identifikaator, rahvus ja kodakondsus.

Finantsandmed — naiteks Teie ligikaudne sissetuleku tase ja selle allikas ning tehingud,
mille olete teinud iTrusti Nduetega.

Kontaktandmed — naiteks Teie elukoha aadress, e-posti aadress ja telefoninumber.
Isikusamasuse tuvastamise dokumendid — isikut tdendavate dokumentide koopiad ja
neis sisalduvad andmed (dokumendi number, véljastanud asutus, kehtivusaeg,
turvaelemendid). Sellised dokumendid vodivad sisaldada eriliigilisi isikuandmeid;



3.5.

tootleme neid ainult juhul, kui seadus lubab vdi nduab (nt rahapesu ja terrorismi
rahastamise t6kestamise nduded) ning rakendame sobivaid kaitsemeetmeid.
Suhtlusandmed —teave, mis sisaldub e-kirjades, sdnumites voi muudes suhtlusvormides
Meiega suheldes.

Isikuandmed, mis kogutakse automaatselt

3.6.

3.7.
3.8.

3.9.

Seadmeandmed — nditeks seadme tllp, operatsioonisiisteem, brauseritlitip, séltuvalt
kasutatavast seadmest ja brauseri seadistustest.

Tehnilised logid — kasutuse ajatempli kirjed, ligipadsulogid ja sisteemisiindmuste logid.
IP-aadress — vOime saada Teie IP-aadressi tehniliste logide osana turva- ja toédkindluse
eesmarkidel. Me ei kasuta IP-aadressi Teie tapse asukoha maaramiseks.

Seadme signatuur — tehnilised identifikaatorid, mida kasutatakse turvalisuse, pettuse
ennetamise ja platvormi terviklikkuse tagamiseks.

Isikuandmed, mis pdrinevad viilistest allikatest

3.10.

3.11.

4.

PEP- ja sanktsioonide nimekirjad — teave selle kohta, kas olete riikliku taustaga isik,
seotud sellise isikuga vOi esinete monel sanktsioonide/jarelevalvenimekirjal.
Teenusepakkujad — naditeks isikusamasuse tuvastamise teenusepakkujad, sanktsioonide
nimekirjade pakkujad ja makseteenuste pakkujad, kes edastavad Meile kontrolli- vdi
tehingutega seotud teavet.

Isikuandmete Tootlemise eesmargid ja diguslikud alused

Lepingu téditmine (GDPR artikkel 6 I6ige 1 punkt b)

4.1.

Tootleme Teie isikuandmeid juhul, kui see on vajalik meie vahel sélmitud lepingu

taitmiseks ja Teenuse osutamiseks, sealhulgas:

4.1.1.Konto loomine ja juurdepdas — voimaldamaks Teil registreeruda, luua konto ja
kasutada meie Teenuseid.

4.1.2.Teenuse osutamine — Teenuse pohifunktsioonide vdimaldamine, sh Teiega
suhtlemine, klienditugi, konto haldamine ja teenuse uuendused.

Seadusest tuleneva kohustuse tditmine (GDPR artikkel 6 IGige 1 punkt c)

4.2.

Tootleme Teie isikuandmeid, kui see on vajalik kohaldatavate digusaktide taitmiseks,

sealhulgas rahapesu ja terrorismi rahastamise tGkestamise (AML/CTF) nduded,

sanktsioonide tditmine, pettuste ennetamine, maksundus-, raamatupidamis- ja muud

regulatiivsed kohustused. See hdlmab:

4.2.1.1sikusamasuse tuvastamine (KYC) — isikut tdendavate dokumentide ja elukoha
toendite kogumine ja kontrollimine.



4.2.2.Sanktsioonide, PEP-ide, pettuste ja vaatlusnimekirjade kontroll — Teie andmete
vordlemine sanktsioonide nimekirjade, PEP-nimekirjade, pettuseandmebaaside,
ametlike registrite ja Meie sisemise musta nimekirjaga.

4.2.3.Pettuse ja kuritarvituse tuvastamine, seire ja ennetamine — kontrollid, et avastada
mitme konto loomist, valeidentiteeti, manipuleeritud dokumente voi ebatavalist
seadme-/vorgukaitumist.

4.2.4.Andmete sdilitamine — dokumentatsiooni ja tdendite sailitamine vastavalt
Oigusaktidele.

4.2.5.Eriliigilised isikuandmed - kui isikut tdendavad dokumendid sisaldavad
biomeetrilisi voi muid eriliigilisi andmeid, to6tleme neid ainult juhul, kui seadus
seda n6uab voi lubab, ldhtudes GDPR artikli 9 I1Gike 2 punktist g (oluline avalik huvi
/ AML nduete taitmine) ning rakendades asjakohaseid kaitsemeetmeid.

4.2.6.0igusnduded — kui eriliigilisi andmeid on vaja &igusnduete koostamiseks,
esitamiseks vOi kaitsmiseks (nt AML/CTF nduete taitmise tdendamiseks
jarelevalveasutustele voi kohtule), tootleme neid GDPR artikli 9 I6ike 2 punkti f
alusel.

Oigustatud huvi (GDPR artikkel 6 I6ige 1 punkt f)

4.3. Tootleme isikuandmeid Meie digustatud huvi alusel, tingimusel et need huvid ei kaalu
Ules Teie digusi ja vabadusi. Meie digustatud huvid hdlmavad:
4.3.1.Teenuse turvalisus ja terviklikkus — usaldusvaarse, stabiilse ja turvalise Teenuse
tagamine, sh tehnilised logid ja pettusemustri analtius.
4.3.2.Teenuse analiilis ja tdiustamine — Teenuse kasutamise anallilis, tagasiside
kogumine, funktsioonide arendamine ja kasutajakogemuse parandamine.

4.3.3.Turundus ja reklaam — Meie Teenuste arendamine ja turustamine, sh
personaliseeritud sisu ja kampaaniad seadusega lubatud ulatuses.

4.3.4.Turundustegevuse tohususe moOOtmine — turundustegevuste toimivuse
hindamine.

4.3.5.Kliendisuhete haldamine — kasutajate segmentimine ja mdistmine, et pakkuda
asjakohaseid teenuseid.

4.3.6.0igusnduded ja vaidluste lahendamine — digusnduete koostamine, esitamine voi
kaitsmine.

4.3.7.Toodete arendamine ja testimine — uute funktsioonide valjaté6tamine,
slisteemide testimine ning anonlimsete voi koondandmete kasutamine.

4.3.8.Suhtluse ja toimingute salvestamine — e-kirjade, sonumite vdi telefonikdnede ning
tegevuslogide salvestamine vajadusel tehingute kontrollimiseks, vaidluste
lahendamiseks, pettuste avastamiseks, regulatiivsete nduete taitmiseks voi
Teenuse terviklikkuse tagamiseks.



4.3.9.Turu- ja tootearendus —kisitluste ja kasutajauuringute tegemine, et moista
kasutajate vajadusi, hinnata turu noudlust ja Iluua anoniimseid voi
koondandmeid.

4.3.10. Nousoleku ja oOigusliku aluse tdendamine — ndusolekute ja muude
Oiguslike aluste dokumenteerimine ning sailitamine, et tdendada Meie nduetele
vastavust.

Néusolek (GDPR artikkel 6 IGige 1 punkt a)

4.4.

Teatud juhtudel vBime kisida Teie ndusolekut — nditeks turundussénumite saatmiseks
vOi valikuliste kipsiste kasutamiseks. Te voite oma ndusoleku igal ajal tagasi votta,
mdojutamata enne tagasivotmist toimunud to6tlemise seaduslikkust.

Edasine tootlemine

4.5.

Kui todtleme isikuandmeid muul eesmargil kui selleks, milleks need algselt koguti,
hindame uue eesmargi Uhilduvust varasema eesmargiga, arvestades muu hulgas
eesmarkide seost, konteksti, andmete olemust, véimalikku mdju Teile ja kasutatavaid
kaitsemeetmeid.

Kiipsised ja sarnased tehnoloogiad

4.6.

5.2.

5.3.

Kasutame kipsiseid ja sarnaseid tehnoloogiaid Meie Teenuse pohifunktsioonide
tagamiseks, anallilitika, personaliseerimise ja turunduse eesmarkidel kooskdlas meie
Kipsisepoliitikaga. Teatud turundusega seotud kiipsiste kasutamine pdhineb Teie
ndusolekul, samas kui funktsionaalsed ja turvalisusega seotud kiipsised tuginevad
Oigustatud huvile.

Automatiseeritud otsustamine ja profiilianaliiiis

Kasutame automatiseeritud kontrolli osana meie pettusevastastest ja nduetele
vastavuse protsessidest. Eelkdige voidakse Teie isikuandmeid automaatselt vorrelda
sanktsioonide nimekirjade, riikliku taustaga isikute nimekirjade ja muude Gigusaktidest
tulenevate andmebaasidega, et tdita AML/CTF ja muid regulatiivseid kohustusi.

Need automatiseeritud kontrollid voivad andmeid tdhistada edasiseks hindamiseks, kuid
Me ei tee otsuseid, mis avaldavad Teile 6iguslikku voi samavaarselt olulist moju iiksnes
automatiseeritud tootlemise alusel. Kik otsused, mis voivad mdjutada Teie digusi vOi
voimalust Teenust kasutada, vaatab Ule ja kinnitab alati padev too6taja.

Teil on Oigus taotleda, et otsuse langetaks inimene, vdljendada oma seisukohti ja
vaidlustada automatiseeritud t66tlemisel pdhinevaid otsuseid. Nende diguste
kasutamiseks  vGtke palun  meiega  Uhendust aadressil  info@itrust.ee.



6.

Kuidas Me Teie Isikuandmeid kogume

Andmed, mille esitate meile otse

6.1.

6.2.

Kogume isikuandmeid, mille esitate Meile registreerimisprotsessi kaigus voi Meie
Teenustega suheldes. Selliste andmete esitamine on vajalik, et saaksime Teiega lepingu
s6lmida ja seda taita ning tdita Meie seadusest tulenevaid kohustusi (naditeks AML/CTF
nouded).

Kui Te ei esita ndutud andmeid, ei ole meil voimalik Teid registreerida ega Teenuseid
pakkuda, kuna Teenuseid ei saa osutada anoniimsetele kasutajatele.

Andmed vilistest allikatest

6.3.

Teenuse turvalisuse ja usaldusvadrsuse tagamiseks ning regulatiivsete nduete taitmiseks
vOime koguda isikuandmeid vdlistest ja seadusega lubatud allikatest, eeskatt
sanktsioonide ja PEP-listide pakkujad. Need allikad vdivad olla kirjeldatud
Uksikasjalikumalt meie lepingutes voi muudes teavitustes.

Andmed, mis kogutakse automaatselt

6.4.

Kui kilastate Meie Veebilehte voi kasutate Teenuseid, vOime teatud teavet koguda

automaatselt kipsiste ja sarnaste tehnoloogiate (,Kupsised“) abil. Mdned neist

tegevustest eeldavad Teie ndusolekut. See vdib hdlmata:

6.4.1.1P-aadress ja ajatempli info — Teie seadme IP-aadress ja kilastuse aeg.

6.4.2.Veebilehe ja Teenuse kasutusandmed - logiteave, nagu kilastatud alalehed,
sooritatud tegevused ning kilastuse kuupadev ja kellaaeg.

6.4.3.Tehnilised andmed (seadme signatuur) — teave Teie seadme ja vorgu kohta,
sealhulgas seadme identifikaatorid. Seda teavet kasutatakse turvalisuse
tagamiseks, pettuste tuvastamiseks ja Teenuse terviklikkuse hoidmiseks.

6.4.4.Klipsistepohine turundus — Teie ndusolekul vdidakse kipsiseid kasutada
personaliseeritud reklaamide voi turundustohususe mddtmiseks. Saate hallata
kipsiste eelistusi Meie Veebilehel olevate kiipsiste seadete valiku kaudu. Pange
tahele, et Teie valik salvestatakse Teie brauserisse; seetdttu peate eelistused uuesti
madrama, kui kasutate teist seadet voi brauserit voi kustutate kipsised.

6.4.5. Uudiskirjade ja blogipostituste tellimine — kui otsustate tellida meie uudiskirja voi
blogipostitusi, kogume selleks Teie e-posti aadressi. Vdite igal ajal uudiskirjast voi
blogipostitustest loobuda, kasutades iga kirja 16pus olevat loobumislinki.

Teie Gigused seoses isikuandmetega



7.1. Teil on alljargnevad 0digused vastavalt GDPR-ile. Nende 0diguste kasutamiseks vdite
Meiega (ihendust votta aadressil info@itrust.ee voi kasutada selleks ettendahtud vorme.
Vastame Uldjuhul Gihe kuu jooksul.

7.2. Enne Teie paringu taitmist vdime paluda Teil kinnitada oma isikusamasust, et valtida
isikuandmete avaldamist volitamata isikule. See voib hdlmata teavet Teie konto, hiljutise
tegevuse voi digitaalselt allkirjastatud avalduse kohta. Kui kasutate volitatud esindajat,
voime nduda volituse tdendamist ning vajadusel kontrollida ka Teie isikusamasust.

Juurdepddsudigus (GDPR artikkel 15)

7.3.  Teil on digus kusida kinnitust, kas Me tdotleme Teie isikuandmeid, ning saada neile
juurdepaas. Samuti on Teil digus saada koopia isikuandmetest, mida me Teie kohta
hoiame. ,Koopia“ tdhendab struktureeritud kokkuvotet Teie isikuandmetest, mitte

originaaldokumente voi nende tapset vormingut.

Oigus andmete parandamisele (GDPR artikkel 16)
7.4.  Teil on digus nduda ebatdpsete voi ebataielike isikuandmete parandamist.
Oigus andmete kustutamisele (GDPR artikkel 17)

7.5.  Teil on teatud juhtudel digus nduda oma isikuandmete kustutamist. See digus ei ole
absoluutne ning Me vdime olla seadusest tulenevalt kohustatud moningaid andmeid
sailitama (nditeks AML/KYC dokumentatsioon). Sellisel juhul kustutatakse andmed
parast vastava sadilitustdhtaja 10ppu.

Oigus téétlemise piiramisele (GDPR artikkel 18)

7.6.  Teil on digus nduda Isikuandmete tootlemise piiramist, kui: Te vaidlustate andmete
tapsuse; tootlemine on ebaseaduslik ja eelistate kustutamise asemel piiramist; olete
esitanud vastuvaite to6tlemisele ning kontrolli tulemus pole veel selge; vdi Me ei vaja
andmeid enam, kuid Teil on neid vaja digusnduete koostamiseks, esitamiseks voi
kaitsmiseks. Piirangu ajal andmeid sadilitatakse, kuid neid ei kasutata aktiivselt, valja
arvatud juhul, kui seadus seda lubab.

Oigus andmete iilekantavusele (GDPR artikkel 20)

7.7. Kui tootlemise aluseks on Teie ndusolek vdi leping, on Teil digus saada isikuandmed
struktureeritud, Gldkasutatavas ja masinloetavas vormingus ning voimaluse korral lasta
need edastada teisele vastutavale tootlejale.

Oigus esitada vastuvditeid (GDPR artikkel 21)



7.8.

Teil on Oigus esitada vastuvaiteid Isikuandmete tootlemisele, kui to6tlemine pdhineb
meie Oigustatud huvil. Kui esitate vastuvdite, IOpetame andmete tootlemise, vilja
arvatud juhul, kui suudame tdéendada mdjuvaid diguspdraseid pdhjuseid voi todtlemine
on vajalik digusnduete koostamiseks, esitamiseks voi kaitsmiseks. Teil on alati digus
esitada vastuvdide oma isikuandmete tootlemisele otseturunduse eesmargil; sellisel
juhul me enam Teie andmeid turunduseks ei téotle.

Oigus néusoleku tagasivotmiseks (GDPR artikkel 7 Iige 3)

7.9.

Kui tootlemine pohineb Teie ndousolekul, on Teil digus see igal ajal tagasi votta.
Tagasivdtmine ei mojuta enne tagasivotmist toimunud to6tlemise seaduslikkust.

Oigus esitada kaebus (GDPR artikkel 77)

7.10.

7.11.

Kui leiate, et oleme rikkunud Teie andmekaitsedigusi, on Teil digus esitada kaebus oma
jarelevalveasutuse poole. Meie jarelevalveasutus on Andmekaitse Inspektsioon: Tatari
39, 10134 Tallinn, +372 627 4135, info@aki.ee.

Kutsume Teid esmalt Meiega tGihendust vGtma, et saaksime Teie mure lahendada.

Isikuandmete jagamine

Jagame Isikuandmeid ainult juhul, kui see on vajalik kdesolevas Privaatsuspoliitikas
kirjeldatud eesmarkidel, kui seda nduab seadus vdi kui Meil on selleks muu kehtiv
Oiguslik alus. Kdik kolmandad isikud peavad jargima asjakohaseid lepingulisi, tehnilisi ja
organisatsioonilisi turvameetmeid.

Teenusepakkujad (volitatud téétlejad)

8.2.

8.3.

Kasutame usaldusvaarseid kolmanda osapoole teenusepakkujaid, kes tegutsevad
volitatud tootlejatena ning todtlevad isikuandmeid ainult meie juhiste alusel. Nad on
lepinguliselt kohustatud tagama konfidentsiaalsuse, rakendama sobivaid turvameetmeid
ning téotlema andmeid tksnes meie maaratud eesmarkidel.

Need teenusepakkujad toetavad mitmesuguseid funktsioone, sealhulgas pilvep&hine
majutus ja infrastruktuur, klienditoe teenused, isikusamasuse tuvastamine, PEP-ide ja
sanktsioonide kontroll, pettuse ennetamine ja turvaseire, maksete tdotlemine ja
finantsoperatsioonid, analtitika ja joudluse hindamine, audit, nGuetele vastavus ja
konsultatsioonid, samuti vastaspooled ja kreeditorid, kes voimaldavad iTrusti nduete
ostmist ja milmist ning tagavad Teenuse toimimise. Oluliste Volitatud td6tlejate loetelu
on saadaval paringu alusel.



Grupiettevotted

8.4.

Voime jagada Isikuandmeid teiste sama kontserni ettevotetega, et toetada sisemisi
toiminguid, IT- ja turvafunktsioone ning regulatiivsete nduete tditmist. Kdik sellised
ettevOtted jargivad kdesolevat Privaatsuspoliitikat ja kasutavad samavaarseid
turvameetmeid.

Avalik-6iguslikud asutused ja jdrelevalveorganid

8.5.

8.6.

Voime avaldada isikuandmeid avaliku sektori asutustele ja jarelevalveorganitele, kui seda
nouavad kohaldatavad seadused vOi regulatsioonid, sealhulgas Oiguskaitseorganid,
kohtud ja vaidluste lahendamise organid, rahapesu andmebirood, jarelevalveasutused
ning maksu- voi tolliasutused.

Voime jagada isikuandmeid ka siis, kui see on vajalik seadusest tuleneva kohustuse voi
regulatiivse ndude tditmiseks, Meie lepingute joustamiseks voi Oiguste kaitsmiseks,
pettuste avastamiseks, ennetamiseks vOi neile reageerimiseks, vaarkasutuse voi
turvarikkumiste tuvastamiseks ning kasutajate voi avalikkuse Giguste, turvalisuse voi vara
kaitsmiseks. Kui paring parineb vidljaspool Euroopa Majanduspiirkonda, avaldame
isikuandmeid ainult kooskdlas GDPR V peatikiga ja rahvusvahelise andmeedastuse
nouetega.

Reklaami- ja turunduspartnerid

8.7.

8.8.

9.2.

Kui olete andnud ndusoleku turunduskiipsiste vdi sarnaste tehnoloogiate kasutamiseks,
vOime jagada rasitud tunnuseid (nditeks rasitud e-posti aadress voi telefoninumber)
reklaamipartneritega, et kuvada asjakohasemat sisu vdi reklaame, mdoota
turunduskampaaniate toimivust ja tdiustada sihtimist vastavalt Teie kiipsise-eelistustele.
Kbik selline andmete jagamine toimub kooskdlas kohaldatavate digusaktide ja Teie
nousolekut kasitlevate valikutega.

Isikuandmete edastamine

Uldjuhul ei edasta Me Isikuandmeid riikidesse, mis asuvad viljaspool Euroopa Liitu /

Euroopa Majanduspiirkonda. Juhul, kui selline edastamine on vajalik, tehakse sellised

edastamised kooskdlas GDPR V peatiikiga ning ainult juhul, kui on tagatud piisav

kaitsetase vOi rakendatud muud asjakohased turvameetmed.

Teie isikuandmete kaitsmiseks tugineme (Uhele vdi mitmele jargmistest

edastusmehhanismidest:

9.2.1.Adekvaatsusotsused —andmete edastamine riikidesse, mida Euroopa Komisjon on
tunnistanud piisava andmekaitsetasemega riikideks.



9.2.2.Standardandmekaitseklauslid (SCC-d) — kui vajalik, kasutame Euroopa Komisjoni
standardseid andmekaitseklausleid ning rakendame tdiendavaid tehnilisi ja
organisatsioonilisi meetmeid, et tagada kaitse tase, mis vastab sisuliselt Euroopa
Liidu standarditele.

9.2.3.Muud odigusparased edastusmehhanismid — teatud piiratud olukordades vdime
tugineda muudele GDPR artikli 49 alusel lubatud tagatistele vdi eranditele.
Lisateabe vOi kohaldatavate edastusmeetmete koopia saamiseks voite meiega
Uhendust votta aadressil info@itrust.ee.

10. Isikuandmete turvalisus
Tehnilised ja organisatsioonilised meetmed

10.1. Rakendame asjakohaseid tehnilisi ja organisatsioonilisi meetmeid, et kaitsta
isikuandmeid volitamata juurdepdasu, muutmise, avaldamise, kaotsimineku voi
havimise eest. Sellised meetmed hdlmavad vajaduse korral muu hulgas kriipteerimist ja
turvalisi edastusprotokolle, juurdepddsukontrolle ja autentimismeetmeid, andmete
minimeerimise ja pseudonliimimise pohimotteid, regulaarset turvaseiret, testimist ja
auditeerimist, turvalise arenduse ja infrastruktuuri standardeid, téotajate koolitust ja
konfidentsiaalsuskohustusi ning teenusepakkujate nduetele vastavuse ja lepingulise
kontrolli tagamist. Need meetmed on loodud tagama turvalisuse taseme, mis vastab
Meie tootlemistegevusega seotud riskidele.

Teie vastutus

10.2. Kuigi rakendame samme Teie isikuandmete kaitsmiseks, ei saa Ukski elektrooniline
edastus- vOi salvestusmeetod olla tdielikult turvaline. Teie vastutate oma
sisselogimisandmete konfidentsiaalsuse sdilitamise ja tugeva, unikaalse parooli
kasutamise eest. Kui kahtlustate voi markate volitamata juurdepadasu oma kontole voi
isikuandmetele, votke viivitamata Meiega (ihendust aadressil info@itrust.ee.

Andmeturbe rikkumised

10.3. Isikuandmete rikkumise korral hindame selle mdju, rakendame vajalikke
parandusmeetmeid, teavitame padevat jarelevalveasutust GDPR artikli 33 kohaselt, kui
see on ndutavy, ning teavitame Teid otseselt, kui rikkumine v8ib pdhjustada kdrget ohtu
Teie Gigustele ja vabadustele (GDPR artikkel 34).

11. Isikuandmete sdilitamine

Uldpéhimétted
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11.1. Sailitame Isikuandmeid ainult nii kaua, kui see on vajalik nende kogumise eesmarkide
tditmiseks, sealhulgas Teenuse osutamiseks, Oiguslike vdi regulatiivsete nduete
taitmiseks, vaidluste lahendamiseks, meie lepingute joustamiseks ja dridokumentide
sdilitamiseks. Sailitamistdahtajad maaratakse Isikuandmete olemuse ja tundlikkuse,
tootlemise eesmarkide, seadusest tulenevate voi regulatiivsete sailitamiskohustuste (sh
AML/CTF, raamatupidamis- ja maksuseadused), voimalike vaidluste v&i Gigusnduete,
samuti tegevuslike ja turvalisuse vajaduste pdhjal.

11.2. Kuiseadus seda nduab, tuleb teatud liiki Isikuandmeid sailitada minimaalselt ette nahtud
ajavahemiku jooksul (nt AML/CTF andmed, raamatupidamisdokumendid).

Konkreetsed sdilitamistéihtajad

Isikuandmete kategooria

Kasutajakonto andmed ja profiiliinfo
(nimi, kontaktandmed, konto satted,
suhtlusajalugu).

Isikusamasuse tuvastamise (KYC)
andmed, nagu isikut téendavad
dokumendid, dokumendi
metaandmed, aadressitoendid, ID-
dokumentidel nahtuvad
biomeetrilised elemendid.

Hoolsusmeetmete andmed,
sealhulgas PEP-i ja sanktsioonide
sdelumise tulemused, jarelevalvelogid
ja korgendatud hoolsusmeetmete
dokumentatsioon.

Tehingu- ja finantsandmed,
sealhulgas makseandmed, nduete
ostu-mutgi tehingud, ajalugu ja
raamatupidamisandmed.

Sailitamistahtaeg / sdilitamise
kriteeriumid

Sailitatakse kliendisuhtestaatuse viltel
ja kuni 7 aastat parast selle 16ppu, et
tdita raamatupidamise, AML-i ja
aegumistdhtaegadega seotud ndudeid.

Sailitatakse vahemalt 5 aastat parast
kliendisuhtluse 16ppu (AML néue) ning
dldjuhul kuni 7 aastat nduetele
vastavuse ja digusnouete kaitse
eesmargil.

Sailitatakse vahemalt 5 aastat,
tavapadraselt 7 aastat parast
kliendisuhtluse I8ppu.

Sdilitatakse 7 aastat raamatupidamise ja
maksuseaduste taitmiseks ja
Oigusnouete kaitse eesmargil.
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Sailitamistahtaeg / sdilitamise

Isikuandmete kategooria kriteeriumid

Sdilitatakse ajaperioodi jooksul, mis on
Pettuse ennetamise ja turvalisuse

andmed, sealhulgas seadme
identifikaatorid, IP-aadressid,

vajalik pettuste tuvastamiseks ja
ennetamiseks, tavaliselt 5 aastat

viimasest kasutajategevusest voi konto
kaitumismustrid, riskimargid ja

sulgemisest.
sisemine must nimekiri.
Tehnilised logid (seansilogid, Sailitatakse 6 kuud kuni 2 aastat,
juurdepddsulogid, sisteemitegevuse sBltuvalt turva- ja operatiivvajadustest.
logid).

Sailitatakse kuni 5 aastat klienditoe,
Suhtlusandmed (e-kirjad, s6numid, vaidluste lahendamise, regulatiivsete
telefonikdnede salvestised). nduete tditmise ja pettuse ennetamise

eesmargil.
Turundusandmed (eelistused, Sailitatakse kuni ndusoleku
loobumised, rasitud identifikaatorid, tagasivotmiseni vOi vastuvditele;
kipsiste ndusolekud). kiipsiseandmeid sailitatakse vastavalt

Kiipsisepoliitikale (tavaliselt 6—24 kuud).

Sailitatakse vastavalt seadusest

Oigusndueteks vajalikud andmed tulenevatele aegumistihtaegadele (3

kuni 10 aastat séltuvalt ndude liigist).

Sdilitamisaja Iopp

11.3.

11.4.

12.

Kui Isikuandmete sdilitamistahtaeg |Oppeb, kustutame need turvaliselt voi
anonlmiseerime need nii, et neid ei saa enam Teiega seostada.

Anoniumiseeritud vdi koondandmeid sadilitatakse ainult kujul, mis ei vdimalda isikute
tuvastamist, ning neid ei taasidentifitseerita, valja arvatud juhul, kui seadus seda lubab.

Privaatsuspoliitika ajakohastamine
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12.1.

12.2.

Voime kaesolevat privaatsuspoliitikat aeg-ajalt ajakohastada — naiteks selleks, et
kajastada muudatusi meie Teenustes, Oigusaktides vodi isikuandmete tootlemise
pohimotetes. Kui teeme olulisi muudatusi, avaldame uuendatud versiooni meie
Veebilehel ning vajaduse korral teavitame Teid ka muude kanalite kaudu, naiteks e-posti
teadete abil.

Privaatsuspoliitika pealkirjas voi lGlaosas margitud kuupdev nditab, millal dokumenti
viimati muudeti. Vdime ajakohastada privaatsuspoliitikat, tehes muudatusi kdesolevas
dokumendis voi lisades veebilehele privaatsuspoliitika uue versiooni. Soovitame Teil aeg-
ajalt kdesolevat Privaatsuspoliitikat tle vaadata, et olla kursis sellega, kuidas me Teie
isikuandmeid kogume, kasutame ja kaitseme.
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